BASES SORTEO “www.Dipy.cl — Dolce Gusto”
Abril 2024

PRIMERO: ¢{QUIENES PARTICIPAN DEL SORTEO?

1.1 Podrdan participan en el sorteo todos los usuarios que visiten y sigan las redes sociales
de Facebook y/o Instagram ligadas al sitio web www.Dipy.cl, que sean personas naturales o
juridicas, con domicilio en el territorio nacional continental de la Republica de Chile.

1.2 No podran ser ganadores del presente concurso los colaboradores de www.Dipy.cl
Dimerc S.A. o de sus empresas relacionadas, asi como tampoco podran participar las
personas relacionadas a los colaboradores antes indicados, hasta el segundo grado de
consanguinidad o afinidad.

1.3 No podran participar las personas juridicas donde uno o mas socios o accionistas sean
colaboradores de Dimerc S.A. o de sus empresas relacionadas. Esta prohibicién también se
hace extensiva a las personas relacionadas descritas en el punto 1.2.

SEGUNDO: ¢ CUAL ES LA VIGENCIA DEL CONCURSO?

2.1 El periodo de vigencia del concurso sera desde el dia 15 de abril hasta el 5 de mayo de
2024, ambas fechas incluidas.

TERCERO: ¢{COMO PARTICIPO?

3.1 Para participar, los usuarios deberan seguir a las cuentas de www.Dipy.cl en Instagram
y/o Facebook etiquetar al menos a dos (2) amigos en los comentarios de la publicacion del
concurso junto al hashtag oficial #DipyCL.

Ademas, si los usuarios comparten la publicacion en sus historias podran obtener una
opcién mas en el sorteo.

CUARTO: ¢ CUALES SON LOS PREMIOS?

4.1 Los premios son:
50 Dispensadores/organizadores metalicos para capsulas Nescafé Dolce Gusto



4.2 En caso de fuerza mayor o circunstancias que escapen al control de www.Dipy.cl y
Dimerc S.A., se podrd modificar el premio y/o reemplazarlo por otro de similar valor y
caracteristicas.

4.3 El Premio serd entregado a quienes resulten ganadores de acuerdo a lo sefialado en las
cldusulas precedentes.

4.4 Se entregara un maximo de un premio por usuario de Instagram y/o Facebook con
cuenta activa.

4.5 Los Premios no son canjeables por una suma equivalente en dinero ni en otra especie.

4.6 www.Dipy.cl y Dimerc S.A. no seran responsables por el uso que los usuarios ganadores
le den al premio recibido.

4.7 El premio, una vez asignado, es personal, intransferible e intransmisible, y solo podra
ser entregado al representante legal de la persona natural o juridica o a quién se designe
mediante una carta de autorizacion.

4.8 La renuncia al premio no otorgara derecho a indemnizacién o compensacion alguna.

4.9 El ganador del premio, y como condicion previa a la entrega del mismo, autoriza desde
ya a www.Dipy.cl y Dimerc S.A. para difundir su nombre e imagen en uno o mas medios de
comunicacion, sin derecho a pago ni compensacion de ninguna clase, facilitando la entrega
de imagenes, fotografias, grabaciones por cualquier medio y que estén vinculados con su

participacion en este sorteo. Esta exhibicidn no afectard la honra y privacidad del ganador.

QUINTO: ¢{COMO SE REALIZARA LA ENTREGA DEL PREMIO?
5.1 Los premios seran entregados en un plazo no superior a 30 dias corridos, contados
desde la fecha de entrega de los resultados del concurso, previo acuerdo entre las partes.

5.2 Los premios seran despachados por www.Dipy.cl y Dimerc S.A. a la direccion que
indique el participante ganador al momento de ser contactado.

SEXTO: ¢ CUANDO SE REALIZARA EL SORTEO?
6.1 Se realizard un Unico sorteo el dia 6 de mayo del 2024, en las dependencias de Dimerc

S.A. S.A., ubicadas en Alberto Pepper 1784, Renca, Santiago, Region Metropolitana.

6.2 El sorteo se realizara de forma aleatoria mediante la utilizacién de una tombola digital.


http://www.dipy.cl/
http://www.dipy.cl/
http://www.dipy.cl/

SEPTIMO: ¢COMO SABRE S| FUI GANADOR DE UN PREMIO?

7.1 Los ganadores seran notificados a través de mensaje directo en la plataforma
Instagram, desde la cuenta Instagram de www.Dipy.cl. Adicionalmente, los nombres de los
ganadores seran comunicados en publicaciones de las redes sociales Facebook e Instagram
de www.dipy.cl en un plazo no superior a 2 dias habiles posteriores a la realizacién del
sorteo.

7.2 En caso de que el ganador no responda, a través de los medios por los cuales se le
contactard, dentro de los treinta (30) dias corridos contados desde la fecha del sorteo o
bien, si el ganador se encuentra inhabilitado para aceptar el premio, éste sera nuevamente
sorteado. Si ante el segundo sorteo del premio, tampoco es factible contactar al ganador o
este se encuentra inhabilitado, segun los términos indicados previamente, el ganador del
premio quedara vacante, no otorgando derecho a indemnizacién o compensacioén alguna ni
a repeticién de su sorteo.

OCTAVO: INTERPRETACION DE LAS BASES

8.1 www.Dipy.cl y Dimerc S.A. se reservan el derecho de interpretar soberanamente las
presentes bases, circunstancia que los concursantes aceptan por el solo hecho de participar
en el respectivo Sorteo. La participacion en este Sorteo implica el conocimiento y la
aceptacion de estas bases y condiciones. Cualquier violacidn a éstas o los procedimientos o
sistemas establecidos por Dimerc S.A. para la participacidon en este Sorteo implicard la
inmediata exclusién de la competencia y/o la renovacién de los premios.

NOVENO: DOMICILIO
9.1 Los organizadores, para todos los efectos legales, establecen su domicilio en la ciudad
de Santiago.


http://www.dipy.cl/
http://www.dipy.cl/
http://www.dipy.cl/

BASES SORTEO “www.Dipy.cl — Oster 100 Afios”
Abril 2024

PRIMERO: ¢ QUIENES PARTICIPAN DEL SORTEO?

1.1 Podrdan participan en el sorteo todos los usuarios que visiten y sigan las redes sociales
de Facebook y/o Instagram ligadas al sitio web www.Dipy.cl, que sean personas naturales o
juridicas, con domicilio en el territorio nacional continental de la Republica de Chile.

1.2 No podran ser ganadores del presente concurso los colaboradores de www.Dipy.cl
Dimerc S.A. o de sus empresas relacionadas, asi como tampoco podran participar las
personas relacionadas a los colaboradores antes indicados, hasta el segundo grado de
consanguinidad o afinidad.

1.3 No podran participar las personas juridicas donde uno o mas socios o accionistas sean

colaboradores de Dimerc S.A. o de sus empresas relacionadas. Esta prohibicién también se
hace extensiva a las personas relacionadas descritas en el punto 1.2.

SEGUNDO: ¢ CUAL ES LA VIGENCIA DEL CONCURSO?

2.1 El periodo de vigencia del concurso sera desde el dia 24 de abril hasta el 28 de abril de
2024, ambas fechas incluidas.

TERCERO: ¢{COMO PARTICIPO?

3.1 Para que los usuario obtengan una opcidn para participar en el sorteo deberdn seguir a
las cuentas de www.Dipy.cl en Instagram y/o Facebook comentando con el hashtag oficial
#DipyCL, écudl fue el primer producto Oster que conocid o recuerda en su vida?

Ademas, si los usuarios comparten la publicacién en sus historias podran obtener una
opcidon mas en el sorteo.

CUARTO: ¢{CUALES SON LOS PREMIOS?

4.1 Los premios son:

e 2 kits de productos Oster, compuestos cada uno por:

1 Hervidor Infusiones 8990 1.7 Lt + 1 Tostadora Sandwichera Plancha Panini 3884.



4.2 En caso de fuerza mayor o circunstancias que escapen al control de www.Dipy.cl y
Dimerc S.A., se podra modificar el premio y/o reemplazarlo por otro de similar valor y
caracteristicas.

4.3 El Premio serd entregado a quienes resulten ganadores de acuerdo a lo sefialado en las
cldusulas precedentes.

4.4 Se entregara un maximo de un premio por usuario de Instagram y/o Facebook.
4.5 Los Premios no son canjeables por una suma equivalente en dinero ni en otra especie.

4.6 www.Dipy.cl y Dimerc S.A. no seran responsables por el uso que los usuarios ganadores
le den al premio recibido.

4.7 El premio, una vez asignado, es personal, intransferible e intransmisible, y solo podra
ser entregado al representante legal de la persona natural o juridica o a quién se designe
mediante una carta de autorizacion.

4.8 La renuncia al premio no otorgara derecho a indemnizacién o compensacion alguna.

4.9 El ganador del premio, y como condicion previa a la entrega del mismo, autoriza desde
ya a www.Dipy.cl y Dimerc S.A. para difundir su nombre e imagen en uno o mas medios de
comunicacion, sin derecho a pago ni compensacion de ninguna clase, facilitando la entrega
de imagenes, fotografias, grabaciones por cualquier medio y que estén vinculados con su

participacion en este sorteo. Esta exhibicidn no afectard la honra y privacidad del ganador.

QUINTO: ¢{COMO SE REALIZARA LA ENTREGA DEL PREMIO?
5.1 Los premios seran entregados en un plazo no superior a 30 dias corridos, contados
desde la fecha de entrega de los resultados del concurso, previo acuerdo entre las partes.

5.2 Los premios seran despachados por www.Dipy.cl y Dimerc S.A. a la direccion que
indique el participante ganador al momento de ser contactado.

SEXTO: ¢ CUANDO SE REALIZARA EL SORTEO?
6.1 Se realizard un Unico sorteo el dia 29 de abril del 2024, en las dependencias de Dimerc

S.A., ubicadas en Alberto Pepper 1784, Renca, Santiago, Region Metropolitana.

6.2 El sorteo se realizara de forma aleatoria mediante la utilizacién de una tombola digital.


http://www.dipy.cl/
http://www.dipy.cl/
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SEPTIMO: ¢COMO SABRE S| FUI GANADOR DE UN PREMIO?

7.1 Los ganadores seran notificados a través de mensaje directo en la plataforma Instagram
y/o Facebook, desde la cuenta Instagram de www.Dipy.cl. Adicionalmente, los nombres de
los ganadores seran comunicados en publicaciones de las redes sociales Facebook e
Instagram de www.dipy.cl en un plazo no superior a 2 dias habiles posteriores a la
realizacién del sorteo.

7.2 En caso de que el ganador no responda, a través de los medios por los cuales se le
contactard, dentro de los treinta (30) dias corridos contados desde la fecha del sorteo o
bien, si el ganador se encuentra inhabilitado para aceptar el premio, éste sera nuevamente
sorteado. Si ante el segundo sorteo del premio, tampoco es factible contactar al ganador o
este se encuentra inhabilitado, segun los términos indicados previamente, el ganador del
premio quedara vacante, no otorgando derecho a indemnizacién o compensacioén alguna ni
a repeticién de su sorteo.

OCTAVO: INTERPRETACION DE LAS BASES

8.1 www.Dipy.cl y Dimerc S.A. se reservan el derecho de interpretar soberanamente las
presentes bases, circunstancia que los concursantes aceptan por el solo hecho de participar
en el respectivo Sorteo. La participacion en este Sorteo implica el conocimiento y la
aceptacion de estas bases y condiciones. Cualquier violacidn a éstas o los procedimientos o
sistemas establecidos por Dimerc S.A. para la participacidon en este Sorteo implicard la
inmediata exclusion de la competencia y/o la renovacién de los premios.

NOVENO: DOMICILIO
9.1 Los organizadores, para todos los efectos legales, establecen su domicilio en la ciudad
de Santiago.
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